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» AUTOPECAS PARA IMPORTADO:.

A Wcenter é uma empresa exclusivamente voltada para o segmento de
comercializacéo de pecas para veiculos importados. Situada na Zona Oeste da
cidade do Rio de Janeiro/RJ, atende a todo territorio nacional.

Com uma experiéncia de mais de 20 anos no comércio varejista, vem
conquistando a preferéncia de todos aqueles que procuram, no mercado
de autopecas para importados, seguranca, pre¢co competitivo e rapidez no
atendimento.

Contando com uma equipe altamente qualificada no ramo e uma grande
diversidade de pecas em estoque, garante a satisfacao dos clientes, que em
muitos casos, tornam-se parceiros e amigos.

O know-how adquirido ao longo destes anos tem sido um forte aliado juntos aos
consumidores proprietarios de carros importados através de uma orientacao
segura quanto ao produto, suas especificacbes e 0 comprometimento em
atender as condicfes de garantia e prazo de entrega acertadas com o

nosso departamento comercial.
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» NOSSO IDEAL

Estabeler novos paradigmas na transicao mercantilista, alterando a relacao
simplista vendedor/cliente para uma relacdo mais estreita e solidaria, onde
somos parceiros numa grande empreitada que precisa de solugdes dinamicas
e eficientes que produzam, acima de tudo, a satisfacdo de todos os elos no
processo comercial.

» O CAMINHO PARA
ATINGIR ESTE IDEAL

Desenvolvemos uma politica global de compromisso com ética nas relacoes
internas e externas onde o cidadao e seus direitos séo o norteador das nossas
decisdes. Isso nos leva a respeitar fielmente os acordos estabelecidos, a fim de
gerar a confiabilidade tdo necessaria entre todos os envolvidos no processo.




» NOSSA ESTRUTURZ

Além do know-how adquirido ao longo de tantos anos neste ramo, contamos
com uma equipe especializada em call center, vendas online e atendimento
no balc&o de varejo. Nosso espaco fisico com 900m2 é proprio e abriga um
estoque de mais de 8000 itens. Moto e carro proprios fazem parte do sistema
de entregas emergenciais de 5.000 itens.




» NOSSA VISIBILIDADE NO MERCADC

Nossa imagem é fortalecida no mercado através de uma trabalho de
marketing que envolve banners, folders, midia eletrénica através de um site
com mais de 1000 views/més nos buscadores organicos e Orkut. Novos
projetos estao sendo desenvolvidos neste segmento por acreditarmos que a
propaganda nos leva mais rapidamente aos futuros parceiros.

Nosso Web Site:

Comunicacao visual:



» PROJETOS FUTURO:S

Além de muitos projetos em andamento, um deles,mais imediato na busca

de parceiros comerciais que queiram expor suas marcas em nossos espagos
fisicos e virtuais com seus consequentes beneficios, discutindo a contra-partida
através de acordos a serem firmados em negociacao prévia.
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